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Objectifs:  Connaitre les principes de base du marketing inckist
Situer le réle du marketing dans I'entreprise istiielle

Pré-requis: Aucun

Contenu :

* Ladémarche marketing : objectifs, définitions etipcipes

* Les principes fondamentaux :
0 Les évolutions de la société et ses conséquences
0 Les facteurs clés de succes
0 Larelation au client

* La stratégie marketing :
0 Segmentation et ciblage
o Positionnement
o0 Les différences marketing grande consommation ketisng industriel
0 Le plan marketing

» L’offre produit :
o Les différents types de différenciation

Pédagogie : Alternance de cours, d’exemples réels et d’'étudesad (recherches
personnelles)
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